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Ha arribat Nadal i, com cada any, hem desenvolupat una nova campanya 
molt semblant a la de l’any passat, ja que va tenir molt d’èxit. Llegiu 

amb atenció el full per estar al dia amb què consistirà i d’altres novetats 
importants a tenir en compte. 

 
www.ciutadellaantiga.es, cco@infotelecom.es, 971482280.  

Horari d’oficina de 9 a 12. C\Sant Isidre, 46 baixos. 
 
    
SI NADAL ET PICA...SI NADAL ET PICA...SI NADAL ET PICA...SI NADAL ET PICA... RASCA AMB  RASCA AMB  RASCA AMB  RASCA AMB 
CIUTADELLA ANTIGACIUTADELLA ANTIGACIUTADELLA ANTIGACIUTADELLA ANTIGA    
Aquest nadal seguirem amb la línia iniciada 
l’any passat de donar euros als nostres clients 
per poder fer compres a vosaltres com a 
comerços associats a Ciutadella Antiga. Però 
aquest any serà novedós per diferents motius: 

- En lloc de sorteig, hem preparat un 
rasca i guanya. PREMI DIRECTE. 

- Els euros dels premis donats serviran 
per gastar-los a qualsevol establiment 
de Ciutadella Antiga. 

Com funciona? 
Repartirem 75000 rasques 
entre els associats. Vos en 
tocaran entre 400 o 600 
segons la quota que pagueu. 
Els heu de donar en cada 
compra que vos facin a partir 
del dia que vos arribin. Hi ha 
un total de 250 premis i un 
d’especial via web. 
Els premis seran més petits 
que l’any passat, però molt 
més nombrosos. Són: 
- 30 premis de 50 euros. 
- 100 premis de 20 euros. 
- 120 premis de 10 euros. 
- 1 premi especial de 300 € via sorteig web. 
 
En total 5000 €, que s’hauran de gastar abans 
del dia 5 de Gener, exceptuant el guanyador 
dels 300 €, que els podrà gastar fins el dia 23 
de gener. Quan a un client li toqui un rasca, 
el podrà gastar directament al vostre 
establiment o guardar-se’l per gastar a un 
altre. Si el fa servir, heu de grapar el tiquet 
de venda al rasca guanyador i donar-lo al 
coordinador per fer-vos l’ingrés 
corresponent. 
Els comerços heu de repartir els rasques entre 
els clients dosificant-los de manera que  abans 
del dia 5 de gener ja s’hagin donat tots.  
PREMI WEB: Tothom que ho desitgi podrà 
participar en el sorteig de 300 €, accedint a 
la nostra Web i posant el seu nom, dni i 
telèfon. El guanyador obtindrà el premi en 
forma de diversos vals de compra que podrà 
gastar a varis associats. Recordeu que 
l’afortunat, no té la possibilitat de donar-li 
canvi. Si la compra és superior al val de 50, 20 

o 10 euros, el client pagarà la diferència o 
deixarà perdre els euros que no arribi. 
 
Apart dels targetons rasca i guanya, vos 
donarem un pòster per senyalar que 
participeu a la campanya. 
 
Dies dDies dDies dDies d’obertura dels comerobertura dels comerobertura dels comerobertura dels comerçosososos: 
Aquest any no hi ha acord sobre si hem d’obrir 
algun dia festiu. Cada sector que faci el que 
cregui més convenient. És de suposar que els 
diumenges dia 27 i 3 de gener les botigues de 

regals obriran, així com els habituals. 
 
Il·luminaciIl·luminaciIl·luminaciIl·luminació de Nadal:de Nadal:de Nadal:de Nadal:    
Aquest any l’Ajuntament ha decidit fer 
un estalvi lumínic per les festes de 
Nadal. Ens han consultat al respecte i 
Ciutadella Antiga va defensar que 
encara que es posés menys llum, 
aquesta havia d’arribar a tots els 
carrers de Ciutadella Antiga. Si no ho 
han fet així és per motius tècnics i de 
pressupost. De totes maneres, creiem 
que els propers anys s’anirà fent una 
inversió municipal per millorar les 
llums i les instal�lacions. 
    
Certificat AENOR de comerCertificat AENOR de comerCertificat AENOR de comerCertificat AENOR de comerç 

excel·lent:excel·lent:excel·lent:excel·lent:    
Per fi ha sortit la ajuda de la conselleria per 
fer les auditories corresponents i aconseguir el 
certificat de comerç excel�lent AENOR. 
Informeu-vos al telèfon de l’IDI a Ciutadella: 
971482626 o directament a 971887032 o 
també a través del coordinador de Ciutadella 
Antiga: 971482280 (de 9a 12) 
    
Encara no ets de Sempre Guanyes?Encara no ets de Sempre Guanyes?Encara no ets de Sempre Guanyes?Encara no ets de Sempre Guanyes?    
La campanya de fidelització per targetes és 
un èxit total. Ja tenim més de 4000 clients 
amb targeta amb un mes de funcionament. 
Tothom la vol i la demana. El grau de 
satisfacció dels clients és altíssim. Per aquells 
que encara no vos heu adherit al programa 
heu de saber que: 

- És necessari ordinador i connexió ADSL. 
- El programa val 200 € més un lector sinó 

en teniu (75 €). 
- Els descomptes van en funció dels 

sectors. (entre un 5 % i un 2 %) 
- Es necessari obrir compta a Caixa 

Colonya. 


